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Kontakt

Ta kontakt med strateg pa vard-
och omsorgsférvaltningen via
Vasteras stads kontaktcenter,
021-39 00 00.

Referenser

Boverket, Myndigheten for
delaktighet, Specialpedagogiska
skolmyndigheten

Mer information
www.vasteras.se/vasterasmodellen

www.mfd.se (Myndigheten for delaktighet). Under
rubriken Stod och verktyg / Publikationer finns Miljo-
anpassningar som bidrar till en dkad delaktighet och
aven Checklista — miliéanpassningar som bidrar till
kad delaktighet.

www.demenscentrum.se/Publicerat/video
Har finns bland annat filmen Bra att veta om demens:
Végled med farg och form.



Symboler kan anvandas for att
forstarka, som har dar gréna 16v
markerar dorren till tradgarden.

VARFOR AR SKYLTARNAS UTFORMNING VIKTIG?

Tydlig skyltning gor det lattare for de boende och besokare att orientera sig i lokalerna.
For att underlatta for sa manga som majligt ska utformningen av skyltar goras utifran
behov hos personer med demenssjukdom och personer med synnedséttning.

Skyltarna ska anpassas utifran dessa malgrupper avseende kontrastférg och teckenstorlek.
Forskning visar att férger och tydliga kontraster dr en viktig del i att 6ka tydligheten. Den
fargkodning som finns for fastigheten, dar varje vaningsplan/huskropp har en egen farg, ska
synas i skyltningen.

Forutom textskyltar kan symboler anvandas fér att forstarka och fortydliga.

Tydlighet och igenkanning
Utformningen av hanvisningsskyltarna ska félja Vasteras stads grafiska riktlinjer. Dessa

riktlinjer bidrar till att skapa extern tydlighet och intern samhdrighet, samtidigt som den ger
kommunikationen ett trovérdigt och professionellt intryck.

Hanvisningsskyltarna ska vara tydliga och de ska synas pa hall. Skyltarnas placering maste
vara pd ett sadant satt att mébler eller andra féremal inte placeras framfdr, utan att méjlig-
het finns att komma nara. Skyltar utomhus ska vara belysta nar det ar morkt.

Tydligast &r det med vit eller gul bottenférg och svart text. Huvudtypsnittet ska vara Frutiger.
Texten pd alla namnskyltar, till exempel pd ldgenhetsdorr, ska vara med typsnittet Arial.



Boverkets byggregler
Sa har sager Boverkets byggregler om tillganglighet och anvandbarhet i byggnader:

e Orienterande skyltar bor vara lattbegripliga och lattlasta, ha ljushetskontrast och
vara placerade pd lamplig héjd sa att de kan ldsas/horas saval av personer som
anvander rullstol som av stdende personer med nedsatt syn.

e De bor placeras dar man forvantar sig att de ska finnas och sa att man kan komma
tatt intill dem.

e Textstorleken bor véljas efter ldsavstandet och ytan bor inte ge upphov till reflexer.

e Skyltar bor vara kompletterade med bokstaver i upphéjd relief samt i vissa fall med
punktskrift och talad information och tydliga, lattforstaeliga och vélkénda bild-
symboler.

e Elektronisk skyltning bér vara utformad sd att personer med nedsatt orienterings-
formdga kan uppfatta och férsta den.

Beskrivning av begrepp i manualen
RELIEF

For att personer med synnedsattning ska kunna ta del av information pa skyltar behéver
visuell information kompletteras med information som kan kannas eller horas. Relief betyder i
detta sammanhang upphojda bokstaver eller punktskrift.

PIKTOGRAM

Piktogram ar ett system av grafiska symboler dar varje symbol star for ett ord eller begrepp.
Piktogram kan fungera som ett tydligt stod for lokalisering och anvands darfér vid skyltning i
offentliga miljéer. Sddana skyltar ar tydliga och snabba att avlasa och kan ge battre forstaelse
an till exempel skrivna skyltar.

LEDSTRAK

Personer med nedsatt syn ska kunna orientera sig och forflytta sig utan att bli utsatta for

onodiga sakerhetsrisker. Darfor &r det bra att anvanda olika former av ledstrak i lokalerna,
till exempel en kénnbar markeringslinje langs golvet som kan fljas av den som anvander
teknikkapp (vit kapp).



HUVUDENTRE

1. Verksamhetsskylt — utomhus

Vid huvudentré ska det framga att fastigheten ar ett
av stadens boenden for aldre samt namn pa verksam-
heten.

Skylten ska vara tydlig och synas pa héll. Tydligast ar
det med vit botten och svart text.

Om dorrar till huvudentré ar i glas kan skylten med
fordel utformas i sjalvhaftande plastfolie for placering
e padorr

e bredvid dérr pa sidan ndrmast dorrhandtaget.

Verksamhetens ansvariga utforare kan dven sétta upp
verksamhetsskylt som anger vem utféraren ar.
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Gryta Demenscentrum
Varsterds stad

2. Boendetavla — inomhus

| nara anslutning till dorr for huvudentré ska det
finnas en boendetavla. Boendetavlan ska tydligt ange
vilka som bor pd respektive vaningsplan och hemvist.
Fastighetens fargkodning ska framga. Textstorleken
ska anpassas till ldsavstand.

Boendetavlan kan vara analog eller digital.

Boendetavlan ska vara utformad sa att det &r enkelt
for verksamheten att sjalva uppdatera namn.
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HANVISNINGAR

1. Vaggfast skylt

Utifran fastighetens utformning anvénds véggfasta
hanvisningsskyltar. Utifran behov kan fastighetens
fargkodning anvandas pa denna typ av hanvisnings-
skylt.

Vaggfasta hanvisningsskyltar utfors med fordel i relief
och vid behov dven med piktogram.

Vaggfasta hanvisningsskyltar ska vara utformade
sa att det enkelt gdr att byta, 1agga till eller ta bort
enskilda lameller.

Vil

Gryta Do gy
Enhet 4

Enhez 8 I
Enhetsched

Konfeneium

Fotvdrd | isde L
gnhet €

Adreboen®®

SLTTTTT

Hemuvist; B —) |

2. Takhangd skylt

Takhangda skyltar anvands dar vaggskylt inte ar
mojlig. Utifrdn behov kan fastighetens fargkodning
anvandas pa denna typ av hanvisningsskylt.

Takhangda hanvisningsskyltar ska vara utformade
sa att det enkelt gar att byta, lagga till eller ta bort
enskilda lameller.

_

Hanvisningsskylt, storlek 80x10 cm.
Typsnitt: Frutiger 57 Condensed.
Textstorlek: 180 punkter.



VANINGSPLAN

1. Plannummer — utanfor hiss
| fastighet med flera vaningar ska varje vaning

plannummer. Plannumret ska tydligt kunna ses nar

man gar ut fran hiss.

3. Planinformation — utanfor hiss

Det ska finnas en skylt utanfor hissen pa varje

vaningsplan med information om funktioner. Aktuellt
plan markeras i enlighet med fastighetens fargkod-

ning.

Skylthallare ska vara i storlek A3. Skylten utformas

utifrdn verksamhetens behov i mall framtagen
Vasterds stad.

Skylt utanfor hiss, storlek A3

Hemvist D vaxelvérd

Plan

Hemvist B, C

Hemvist D vaxelvérd
Administrativ enhet/Personalrym

Plan 1

Hemvist B, C, D
Daglig verksamhet/Géastlagenhet

Bibliotek
Tréningsrum

Plan 0
Hemvist B, C, D
Tradgard

Café
Samlingssal
Produktionskok

2. Plannummer — i trapphus

ha ett

| trapphus avsedda for personal ska det finnas skyltar
som anger vaningsplan.

4. Planinformation — i hiss
Det ska finnas en skylt inne i hissen med information

om funktioner pa respektive vaningsplan. Vanings-
planen ska markeras enligt fastighetens fargkodning.

Skylthallaren ska vara i storlek A4. Skylten utformas

av Vasterds stad.

utifran verksamhetens behov i mall framtagen av

Aven hissknapparna ska vara markerade enligt
fastighetens fargkodning.

Skylt inne i hiss, storlek A4

Hemvist D véxelvard

Hemvist B, C,
Hemvist D vaxelvard
Administrativ enhet/Personalrum

Hemvist B, C, D
Daglig verksamhet/Gastligenhet
Bibliotek

Traningsrum

Hemuist B, C, D
Tradgard

Café
samlingssal
Produktionsksk

Typsnitt: Frutiger 87 Extra black.

Fargmarkerade hissknappar

Storlek: 29 punkter. Radavstand: 35 punkter.

Typsnitt: Frutiger 57 Condensed.

Storlek: 23,5 punkter. Radavstand: 29 punkter.
Bakgrund: Utfallande tonplatta. Farg (CMYK): 0, 2, 9, 3



HEMVIST

1. Bokstav — entrédorr

Varje hemvist bor anges med en bokstav. Bokstavens
farg ska utga fran fastighetens fargkodning, dar till
exempel varje vaningsplan har en egen farg. Boksta-
ven ska synas dven da dorr till hemvist star i uppstallt
lage.

Skylt for bokstav kan exempelvis géras i plastfolie for
placering pa frostat glas eller i nara anslutning till
dorr.

Kompletterande skylt med relief och punktskrift bér
finnas.

2. Boendetavla

| nara anslutning till dorr for hemvist ska det finnas
en boendetavla. Boendetavlan ska tydligt ange vilka
som bor pé aktuell hemvist. Textstorlek ska anpassas
till 1asavstandet.

Boendetavlan kan vara analog eller digital.

Finns brevlador placerade i nara anslutning till hem-
vistdorr kan dessa dven fungera som boendetavla
(se avsnitt om brevlada).




DORRAR

1. Namnskylt — lagenhet

Det ska finnas en namnskylt vid varje lagenhetsdorr.
Skylten placeras bredvid dorren, pa sidan narmast
dorrhandtaget. Skylten ska sitta i niva med dérrhand-
tagets undre kant, for att visuellt pdminna om ett
brevinkast.

Skylthallare ska vara i storlek A5. Det ska vara enkelt
for verksamheten att sjalva uppdatera namn. Utskrift
pd papper gors av verksamheten enligt mall fram-
tagen av Vasteras stad.

For god lasbarhet ska farg pa texten vara svart och
farg pa bakgrunden vara ljust gul.

Anne-Christine
Pettersson Lundberg

3. Funktionsskylt — interna rum

En mindre skylt med information om rumsfunktion
ska finnas till varje rum for drift eller administration.
Skylten placeras pa dorrfodret ovanfor dérren, pa
samma sida som ddrrhandtaget sitter.

2. Funktionsskylt — besoksrum

Det ska finnas en dorrskylt till varje rum som boende
och besokare kan behdva hitta till, till exempel
enhetschefens arbetsrum, konferensrum, aktivitets-
rum eller samlingssal.

Skylten ska informera om rummets funktion eller vem
som sitter i rummet (namn och titel).

Skylten placeras bredvid ddrren, pa sidan ndrmast
dorrhandtaget, 140-160 cm frdn golvet.

Skylthallaren ska vara i storlek A5. Det ska vara enkelt
for verksamheten att sjalva uppdatera informationen.
Utskrift pa papper gors av verksamheten enligt mall
framtagen av Vasteras stad.
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4. Allmanna toaletter

Dérrskylt till allmén toalett ska vara utformad med
upphojd relief, punktskrift samt piktogram. Det ska
vara samma text i relief och punktskrift. Begreppet
"handikapp” ska inte forekomma.

Skylten placeras bredvid dorren, pa sidan narmast
dorrhandtaget, 140-160 cm frdn golvet.
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BREVLADA
Namnskylt — hyresgast

Finns brevlador till varje hyresgast ska dessa ha tyd- For god ldsbarhet ska farg pa texten vara svart och
liga namnskyltar. Skylthallarens storlek anpassas till farg pa bakgrunden vara ljust gul. Textstorlek ska
storleken pa brevlddan. Det ska vara enkelt for verk- anpassas till 1asavstandet.

samheten att sjélva uppdatera namn. Utskrift gors av
verksamheten enligt mall framtagen av Vasterds stad.

-~
Anne-Christine
Pettersson Lundberg
Lagenhetsnummer
h : r Namnskylt pa brevlada, storlek 16x6,5 cm.
% Typsnitt: Arial Bold (namn), Arial Regular (lagenhetsnummer).
o Textstorlek: 24 punkter (namn), 16 punkter (Idgenhetsnummer).

. = = Radavsténd: 29 punkter
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1. Markering 2. Ledstrak
Markering av dorrars slagytor samt kontrastmarkering  Hur ledstrak vid entré utformas far bedomas i varje
av trappor, ramper, glaspartier, pelare med mera bor fastighet och vagas mot boendemilj6 och kansla av

utforas pa ett konsekvent satt inom byggnaden. hemtrivsel.

Ledstrak bér leda till viktiga malpunkter, som till
exempel var man kommer i kontakt med personal
eller var man kan fa hjalp att orientera sig i fastig-
heten. Ledstrak behdvs dven vid stora Gppna ytor for
att underlatta orienteringen.

Naturliga ledstrak, till exempel vaggar, ar att foredra.
Konstgjorda ledstrak behdver vara visuella och taktila.
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